MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
REKTORIUS

ISAKYMAS
DEL MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU VERTINIMO IR NAGRINEJIMO TVARKOS
APRASO PATVIRTINIMO

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugpjucio 24
d. jsakymu Nr. V-699/A1-241 ,,Dé¢l psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniy
nurodymy patvirtinimo*, Valstybinés darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos 2020 m. spalio 23 d. metodinémis rekomendacijomis Psichologinio smurto darbo
aplinkoje prevencijai ir psichosocialiniy darbo sglygy gerinimui, Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro 2020 m. kovo 10 d. jsakymu Nr. V-322 | Dél psichoemocinio klimato ir
psichologinés (emocinés) gerovés sveikatos prieziliros sistemoje gerinimo 2020-2022 mety
veiksmy plano patvirtinimo":

. Tvirtinu Mykolo Romerio universiteto psichologinio smurto atvejy vertinimo ir
nagrinéjimo tvarkos aprasa (pridedama).

2. P av e duMykolo Romerio universiteto struktiiriniy padaliniy vadovams uztikrinti
tinkama Mykolo Romerio universiteto psichologinio smurto atvejy vertinimo ir nagrin€jimo
tvarkos aprasSo jgyvendinimg savo struktiiriniame padalinyje.

Rektore prof. dr. Inga Zaléniené
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Parenge Gusté Gramaglia
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PATVIRTINTA

Mykolo Romerio universiteto
Rektoriaus 2022 m. kovo  d.
jsakymu Nr. 11-

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU VERTINIMO IR NAGRINEJIMO TVARKOS
APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Mykolo Romerio universiteto (toliau — Universitetas) psichologinio smurto atvejy vertinimo
ir nagrinéjimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2005 m. rugpjiucio 24 d. jsakymu Nr. V-699/Al1-241 ,Dél
psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniy nurodymy patvirtinimo®, 2020 m.
spalio 23 d. Valstybinés darbo inspekcijos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos parengtomis
metodinémis rekomendacijomis Psichologinio smurto darbo aplinkoje prevencijai ir psichosocialiniy
darbo salygy gerinimui, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2020 m. kovo 10 d.
isakymu Nr. V-322 ,,Dél psichoemocinio klimato ir psichologinés (emocinés) gerovés sveikatos
prieziiros sistemoje gerinimo 2020-2022 mety veiksmy plano patvirtinimo™ ir Universiteto
Akademinés etikos kodeksu.

2. Apraso paskirtis — atpazinti psichologinio smurto atvejus ir sudaryti galimybe kreiptis
pagalbos Universiteto darbuotojui ar studentui, kuris galimai patyré psichologinj smurtg darbo ar
mokslo aplinkoje, padéti Universiteto bendruomenei kurti ir uztikrinti sveika, saugig, nepalankia
psichologiniam smurtui aplinka, ugdyti pozityvy Universiteto bendruomenés nario elgesj bei sukurti
draugiska, saugig darbo ir akademing atmosfera.

3. Aprasas nustato psichologinio smurto darbo ir akademinéje aplinkoje stebésenos, vertinimo
ir nagrinéjimo jgyvendinimo tvarka Universitete.

4. ApraSe vartojamos sgvokos:

4.1. psichologinis smurtas — priesiski, neetiski, zeminantys, agresyviis, uzgauls, jZzeidZiantys
veiksmai, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo, studento ar jy grupés garbg ir oruma, psichologinj
asmens nelieCiamuma ar kuriais siekiama darbuotoja, studentg ar jy grupes jbauginti, sumenkinti ar
jstumti ] bejége padét]. Yra iSskiriamos dvi psichologinio smurto pasireiSkimo formos:
priekabiavimas (kuomet Zmogus yra pakartotinai ir sgmoningai iSnaudojamas, jam grasinama ir jis
yra Zeminamas dél su darbu ar mokslu susijusiy aplinkybiy) bei smurtas (kuomet uzpuolamas vienas
ar daugiau darbuotojy ar studenty su darbu ar mokslu susijusiomis aplinkybémis);

4.2. smurtautojas (-ai) — psichologinj smurtg vykdantis Universiteto bendruomenés narys ar
Ju grupe;

4.3. nukentéjusysis (-ieji) — tai psichologinj smurtg patyres Universiteto bendruomenés narys
ar juy grupe;

4.4. komisija — tai psichologinio smurto atvejy nagringjimui ir vertinimui bei rekomendacijy
rektoriui dél nuobaudy skyrimo smurtautojui pateikimui sudaryta komisija, tvirtinama rektoriaus
1sakymu.

5. Universitete netoleruotinas bet kokios formos psichologinis smurtas ar jo apraiskos, jis yra
vertinamas Universiteto vidaus teisés akty nustatyta tvarka.

6. Universitete netoleruotinas bet koks psichologinis smurtas, nukreiptas asmens prie$ asmen;j:

6.1. Susijes su profesine sritimi:

6.1.1. vieSas paZzeminimas;

6.1.2. nuomonés menkinimas;



6.1.3. kaltinimas d¢l pastangy stygiaus;

6.1.4. beprasmiy, neatitinkan¢iy kompetencijos, uzduo€iy skyrimas;

6.1.5. nuSalinimas nuo sriciy, uz kurias darbuotojas ar studentas buvo atsakingas ar nuolatos
besikartojantis nejtraukimas j kompetencijg atitinkancias veiklas, be objektyvios priezasties;

6.1.6. pernelyg didelis darbo ar mokslo kriivio skyrimas;

6.1.7. darbo kontroliavimas ir neadekvatas terminai.

6.2. Susijes su asmenine reputacija:

6.2.1. uzgaulios pastabos;

6.2.2. pludimasis;

6.2.3. bauginimas;

6.2.4. menkinimas;

6.2.5. uzuominos dél amziaus, lyties, rasés ar kity asmeniniy dalyky, apkalbos.

6.3. Susijes su izoliacija:

6.3.1. psichologinis ir socialinis i§skyrimas;

6.3.2. galimybiy apribojimas;

6.3.3. nuomonés ignoravimas;

6.3.4. priesiskos reakcijos;

6.3.5. darbui ar mokslui reikalingos informacijos nuslépimas.

7. Psichologinio smurto galimos apraiskos formos nagriné¢jamos kiekvienu atveju individualiali,
remiantis Mykolo Romerio universiteto reagavimo j psichologinio smurto atvejy ir pagalbos teikimo
jam jvykus algoritma (Apraso 1 priedas).

Il. PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU VERTINIMAS IR NAGRINEJIMAS

8. Patyres, pastebéjes ar jtargs tarp Universiteto bendruomenés nariy bet kokj psichologinio
smurto atvejj, Kiekvienas Universiteto bendruomenés narys:

8.1. apie patirto ar jtariamo psichologinio smurto atvejus zodziu ar el. paStu turi pranesti
Universiteto Bendruomenés gerovés centro Psichologinio konsultavimo skyriaus vadovui (toliau —
Atsakingas darbuotojas), o jeigu jis atostogauja ar jo néra dél kity priezas¢iy — Universiteto
Bendruomenés gerovés centro vadovui, Kuris turi teisg vykdyti visas Atsakingo darbuotojo prievoles;
jeigu Atsakingas darbuotojas prie proceso prisijungia jam jau prasidéjus, tolimesnis tyrimas
perduodamas Atsakingam darbuotojui;

8.2. jeigu jtaria atvejj — privalo nedelsdamas jsikisti ir imtis priemoniy siekiant nutraukti bet
kokius jtarimg kelian¢ius veiksmus (jsiterpti ir nutraukti psichologinio smurto process, to prireikus —
paliudyti apie konkrety atvejj ir pan.);

8.3. galimam smurtautojui turi priminti Universiteto vidaus tvarkos taisykliy, Universiteto
Akademinés etikos kodekso ir $io Apraso nuostatas.

9. Gaves praneSimg apie galimg psichologinio smurto atvejj Universitete, Atsakingas
darbuotojas uzregistruoja jj Galimy psichologinio smurto atvejy registravimo Zurnale (2 priedas) ir
per 5 darbo dienas privalo atlikti tolimesnius veiksmus, kurie taip pat registruojami Zurnale:

9.1. informuoti padalinio ar padaliniy, kuriame dirba ar mokosi nukentéjusysis ir galimas
smurtautojas, vadovg ir padalinj kuruojantj vicerektoriy ar vicerektoriy akademiniams reikalams apie
esamg situacijg ir tolimesnius veiksmus derinti su juo;

9.2. issiaiskinti situacija — surinkti jrodymus, liudijimus, iSklausyti visus su situacija susijusius
asmenis, nustatyti, ar tai — galimo psichologinio smurto atvejis, ar kitas elgesys, neatitinkantis Aprase
pateikty psichologinio smurto formy; jeigu nustatoma, kad tai — galimo psichologinio smurto atvejis
— atlikti tolimesnius veiksmus;

9.3. numatyti veiksmy plang, kurj privalo aptarti su nukentéjusiuoju, padésiantj sustabdyti
smurtavimo apraiSkas ir uzkirsti kelig tolimesniems galimo smurtautojo veiksmams, esant poreikiui
— veiksmy plang koreguoti.

10. Per 10 darbo dieny nuo jvykio uzregistravimo organizuoti individualius pokalbius su galimo
psichologinio smurto dalyviais — galimai smurtaujanciaisiais, nukentéjusiaisiais, liudininkais.



11. Siekiant uztikrinti, kad veiksmy plano yra laikomasi, po individualiy pokalbiy praé¢jus
meénesiui, Atsakingas darbuotojas privalo pasiteirauti skunda pateikusio asmens apie situacija — ji
pager¢jo, nepasikeité ar pablogéjo, gautg informacijg jrasyti Galimy psichologinio smurto atvejy
registravimo zurnale (2 priedas).

12. Atlikus du patikrinimus (antrasis patikrinimas organizuojamas praé¢jus meénesiui po
pokalbiy su jvykio dalyviais) ir situacijai negeréjant, nedelsiant skundg uzregistruoti Psichologinio
smurto pasitvirtinusiy atvejy registravimo zurnale (3 priedas) ir per 5 darbo dienas inicijuoti komisijos
sudaryma.

13. Komisijg sudaro Atsakingas darbuotojas, bent vienas psichologas ir Teisés ir vieSyjy
pirkimy tarnybos vadovas arba vadovo pavaduotojas, atitinkamo centro ar tarnybos vadovas (jei
psichologinis smurtautojas yra skyriaus vadovas, tuomet j komisijg vietoje vadovo jtraukiamas
vicerektorius arba vicerektorius akademiniams reikalams), Universiteto profsajungos atstovas, jei
smurtaujama pries studentg — j komisijg jtraukiamas ir Universiteto Studenty atstovybés atstovas.

14. Surinktus jrodymus apie atvejj (el. laiskai, kolegy pastebéjimai, Zodiniai ir raSytiniai
liudijimai ir pan.) perduoti konkre¢iam atvejui tirti sudarytos komisijos vertinimui ir sprendimui
(rekomendacijos rektoriui).

15. Komisija, iSanalizavusi Atsakingo darbuotojo pateiktus konkretaus pasitvirtinusio
psichologinio smurto atvejo jrodymus ir jvertinusi situacijos rimtuma, bet ne véliau kaip per 14 darbo
dieny nuo jvykio uZregistravimo Universiteto psichologinio smurto pasitvirtinusiy atvejy
registravimo zurnale (3 priedas), teikia pasitilymg ir rekomendacija rektoriui apie galima sprendima
— pateikti rektoriui informacija apie atlikta tyrima, o nustacius psichologinio smurto atvejj — skirti
pastabg, papeikima, grieztg papeikima, $alinimg 1§ Universiteto, ar smurtautojo atleidimg i$ darbo.
Rektorius privalo priimti sprendimg per 6 darbo dienas nuo pateikto pasiilymo dienos
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Darbo kodekso nuostatomis.

16. Uztikrindamas galimo ar pasitvirtinusio psichologinio smurto atvejo stebéjimo testinuma,
Atsakingas darbuotojas esant poreikiui gali teirautis apie situacijg ir véliau — po 3, 6, 9 ir t.t. ménesiy.

17. Visi atliekami veiksmai registruojami atitinkamai Galimy psichologinio smurto atvejy
registravimo zurnale (2 priedas) arba Universiteto psichologinio smurto pasitvirtinusiy atvejy
registravimo Zurnale (3 priedas)

I11. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18. Gincai nagrin¢jami teisés akty nustatyta tvarka.

19. Universiteto galimy ir pasitvirtinusiy psichologinio smurto atvejy registravimo zurnalai yra
saugomi Psichologinio konsultavimo skyriaus vadovo kabinete metalinéje rakinamoje spintoje.

20. Visi dokumentai ir duomenys, susij¢ su konkreciais darbuotojais ir studentais, yra
konfidencialis ir naudojami tik tiek, kiek tai biitina atsakingiems asmenims atlikti pavestas funkcijas,
nagrinéjant galimo ar pasitvirtinusio psichologinio smurto Universitete atvejus.

21. Esant poreikiui ir gavus konkretaus Universiteto padalinio vadovo, vicerektoriaus,
vicerektoriaus akademiniams reikalams ar rektoriaus prasymg, Universitetas gali organizuoti
psichosocialiniy salygy vertinimo tyrimus, siekiant gerinti psichosocialines salygas darbuotojams bei
studentams ir uzkirsti kelig psichologiniam smurtui darbo ir mokslo aplinkoje.




Psichologinio smurto atvejy
vertinimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
1 priedas

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO REAGAVIMO ] PSICHOLOGINIO SMURTO
ATVEJUS IR PAGALBOS TEIKIMO JAM IVYKUS
ALGORITMAS

PASTEBEJUS AR ITARUS PSICHOLOGIN] SMURTA

Bet kuris Universiteto bendruomenés narys reaguoja ir stabdo psichologinj smurtg

Apie jvykj pranesa Atsakingam Universiteto darbuotojui

Atsakingas Universiteto darbuotojas uzregistruoja atvejj Galimy psichologinio smurto atvejy
registravimo zurnale (2 priedas), informuoja padalinio ar padaliniy, kuriame dirba ar mokosi
nukentéjes arba psichologiSkai smurtaujantis darbuotojas ar studentas, vadova ir padalinj kuruojantj
vicerektoriy arba vicerektoriy akademiniams reikalams, skubiai ai$kinasi situacijg, organizuoja
pokalbius su jvykyje dalyvavusiais asmenimis, surenka jrodymus apie konkrecig situacija. Tiriama,
ar tai — galimo psichologinio smurto atvejis, ar tai — kitas elgesys, neatitinkantis ApraSe pateikty
psichologinio smurto formy.

Nustacius, kad tai néra galimo psichologinio | | Nustacius, kad tai galimo psichologinio smurto

smurto atvejis — pravedus individualius | | atvejis — organizuojami individualtis pokalbiai

pokalbius su situacijos dalyviais tyrimas | | su situacijos dalyviais. Ispéjamas galimai

nutraukiamas. smurtaujantysis, tikrinamas jo elgesys po 1, 3, 6
men.

Situacijai negeréjant, po 2 patikrinimy (antrasis patikrinimas atliekamas praéjus ménesiui po pirmyjy
pokalbiy), Atsakingas universiteto darbuotojas uzregistruoja atvejj j Pasitvirtinusiy psichologinio
smurto atvejy registravimo Zurnalg (3 priedas).

Atsakingas darbuotojas toliau gilinasi | Atsakingas darbuotojas informuoja
psichologinio smurto situacija ir pakartotinai nukentéjusiojo padalinio vadova, numato ir su
organizuoja  individualius pokalbius su juo suderina veiksmy plang, inicijuoja
situacijoje  dalyvavusiais asmenimis — komisijos, kuri atliks konkretaus atvejo analize
nukentéjusiuoju, smurtautoju,  situacijos ir priims sprendimg, sudaryma.

liudytojais.

Komisija per 14 d. d. nuo atvejo uzregistravimo teikia pasitilyma ir rekomendacija rektoriui.
Rektorius, per 7 d. d. priima sprendima.




Psichologinio smurto atvejy

vertinimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso

2 priedas

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
GALIMU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU REGISTRAVIMO ZURNALAS

Eil.
Nr.

Pranesimo
pateikimo
data

Praneséjo vardas,
pavardé, pareigos

Situacijos
liudininkai
(jei yra)

Asmuo,
nagrinésiantis
konkrety atveji

Atlikti veiksmai

Pastabos




Psichologinio smurto atvejy
vertinimo ir nagrinéjimo tvarkos apraso
3 priedas

MYKOLO ROMERIO UNIVERSITETO
PASITVIRTINUSIU PSICHOLOGINIO SMURTO ATVEJU REGISTRAVIMO ZURNALAS

Eil. | PraneSimo Praneséjo Situacijos Asmuo, Atveji nagrinéjancios Atlikti veiksmai Pastabos
Nr. | pateikimo | vardas, pavardé, | liudininkai nagrinésiantis Komisijos sudétis
data pareigos (Jei yra) konkrety atveji




