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Strateginio valdymo sistema
Strateginé analizé ir planavimas

13.00-14.00 Piety pertrauka
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JZangai...

* Kokie yra viesojo sektoriaus veiklos tikslai?
* Kodél planavimas yra ,,strateginis“?

SVARBIAUSIA®
STRATEGITA.. ! Y,

Mecislovo Scepaviciaus pies.



Viesojo sektoriaus dydis (1)

Viesajame sektoriuje 2018 m. dirbo 345 398 darbuotojai

Pav. 1. VieSojo sektoriaus darbuotojy skaicius, 2018 m.



Viesojo sektoriaus dydis (2)

e 2018 m. Lietuvoje veiké 4120 vieSojo sektoriaus
organizacijy.

Pav. 2. Valstybés ir savivaldybiy vieSojo sektoriaus organizacijos, 2018 m.



Viesyjy institucijy strateginio valdymo
prielaidos

e Sudétingas viesojo sektoriaus organizmas

* Nepasitenkinimas vykdomuy viesyjy programy
rezultatais

* Viesojo sektoriaus modernizavimas

(Naujoji viesoji vadyba, Naujasis vieSasis valdymas,
Gerasis valdymas ir kt.)



“Strategijos” samprata ir
,strateginis valdymas”

,Strategijos” samprata yra kildinama is graiky
kalbos ir yra susijusi su keliais zodziais: ,,armija“ ir
yvesti”, , Strategos” reiskia asmenj, planuojant;j
savo prieso sutriuskinimag efektyviai naudojant
turimus resursus.

Organizacijos strateginis valdymas — tai
nuolatinis, dinamiskas ir nuoseklus procesas,
kuriuo remdamasi organizacija laiku prisitaiko
orie iSorinés aplinkos pokyciy ir optimaliai
nanaudoja savo isteklius.




Viesyjy institucijy strateginio valdymo
evoliucijos etapai

* Biudzeto sudarymas ir kontroleé;

* llgalaikis planavimas;

e Strateginis planavimas;
e Strateginis valdymas.

Pgl. Arimaviciate M. ViesSojo sektoriaus institucijy strateginis valdymas. V., 2005.



V
strategin

esojo sektoriaus
o valdymo ypatumai (1)

* Ypatingas jautrumas politinéms permainoms - kiekviena naujai
iSrinkta viesoji valdzia numato konkrecius strateginius tikslus

* Bendradarbiavimas tarp valstybés institucijy - strategija néra
»8inklas” apsiginti nuo konkurenty

* Platesnis ir jvairesnis vartotojy ratas - viesyjy institucijy
strategijos lieCia didesne visuomenés ar valstybés dalj, jy
paslaugy vartotojai — visa visuomené



Viesojo sektoriaus
strateginio valdymo ypatumai (2)

* Tiksly ir finansavimo skaidrumo privalumas - viesyjy institucijy

ooooo

o politinés valdzios

* VieSajame sektoriuje kur kas sudétingiau iSmatuoti veiklos
rezultatus - viesyjy paslaugy ir prekiy jvertinti pinigine israiska
negalima, kadangi didzioji dalis jy néra skirta pardavimui

* Viesasis sektorius pasizymi rizikos vengimu - valstybés
tarnautojai paprastai neturi laisvés rizikuoti visuomenés
interesais



2. Strateginio valdymo sistema



Strateginio valdymo sistemos klausimai

Strateginio valdymo sistema turi atsakyti j
keturis pagrindinius klausimus:

1) Kur mes einame (vizija, misija)?
2) Kaip mes ten atsidursime (strategijos)?
3) Kokios musy veiksmy ribos (biudzetai)?

4) Kaip mums zinoti, ar mes neisklydome is kelio
(kontrole)?



Vizijos, misijos, tiksly, uzdaviniy ir priemoniy rysys (1)

v Vizija — institucijos (savivaldybés) ateitis.

v Misija — kompetencijos sritis ir veiklos kryptis.

v Tikslas — rezultatas, kurj norima pasiekti.

v Uzdavinys — uzsibréztas rezultatas, iSreiks$tas
kickybiskai.

v’ Priemoné — uzsibrézty uzdaviniy pasiekimo budas.




Vizijos, misijos, tiksly, uzdaviniy ir priemoniy rysys (2)

VizAija
Misija
Strateginjai tiksllai
' ' Uzdaviniai ' '

UL Demonest + 4 1

(projektai)




Strateginio valdymo ciklo uzdaviniai

1 UZDAVINYS
Vizijos ir
Misijos
sukirimas

Perziureti,
jei reikia

[

2 UZDAVINYS

Tiksly
suformavimas

Perziureti,
jei reikia

[

3 UZDAVINYS

Strategijos ty
tiksly
igyvendinimui
sukurimas

Patobulinti/
pakeisti, jei
reikia

ﬁ

4 UZDAVINYS

Strategijos
igyvendinimas

5 UZDAVINYS

Rezultaty
vertinimas,
vystymosi
kontrolé ir
korekcijy

Iniciavimas

Patobulinti/
pakeisti, jel
reikia

[

Grjzti prie
uzdaviniy1,
2,3 ar 4, el
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3. Strateginé analizé ir planavimas

Neturiu laiko.
Turiu dirbti.




Strategineé analizé (1)
(vidinés ir iSorinés aplinkos jvertinimas)

* |Soriné aplinka — veiksniai, egzistuojantys uz
organizacijos (savivaldybeés) riby.

* Vidiné aplinka — veiksniai egzistuojantys pacioje
organizacijoje (savivaldybeéje).



Strateginé analizé (2)

Taikytini jrankiai:

* Problemos medzio
 SSGG (SWOT) analizé
* 7S5 modelis

* PEST analizé

e Kiti (Jégy lauko, Zuvies kaulo ir t.t.)



Strateginé analizé ir taikytinos priemoneés

(pgl. lles ir Sutherland, 2006)




SSGG (SWOT) matrica

SS(SW) | STIPRYBES (S) SILPNYBES (W)
Surasomos stipriausios SuraSomos organizacijos
GG(OT) organizacijos savybes silpnosios savybes
GALIMYBES | SG (SO) STRATEGIJOS |SG (WO) STRATEGIJOS
(O) Organizacijos stiprigjy Silpnyjy savybiy
Surasomos savybiy panaudojimas neutralizavimas pasinaudojant
galimybes galimybéms realizuoti galimybémis

GRESMES (T)
Surasomos
galimos grésmes

SG (ST) STRATEGIJOS
Stipriyjy savybiy
panaudojimas grésmems
1Svengti

SG (WT) STRATEGIJOS
Grésmiy 1r silpnybiy
identifikavimas




Rekomendacijos SSGG (SWOT) analizei

* Tikslinga vengti per didelés SSGG analizés
detalizacijos;

* Nebdutina stengtis jvardinti visas organizacijos
oroblemas;

Kiekvienam veiksniui reikalingas komentaras;



PEST analizé (ISoriniai veiksniai ):

e Politiniai - teisiniai
 Ekonominiai

e Socialiniai - kulturiniai
* Technologiniai

Kokios tendencijos vyrauja Sios srityse?
Kokias tai sukuria galimybes ar grésmes?



Vidinés aplinkos analizé

7S modelis




Vidinés aplinkos analizé — 7S modelis

1. Strategija (strategy) — strategijos jgyvendinimas yra sudétingesnis
procesas nel jos sukiirimas

2. Struktiira (structure) — gali buti laikinai pakoreguota tam, kad bty
atliktos tam tikros uzduotys

3. Sistemos (systems) — apima visas formalias ir neformalias
proceduras, kurios leidzia organizacijai dirbti

4. Igudziai (skills) — siejami su veiklomis, kurias organizacija atlieka
geriausiai 1r kurios jg 1Sskiria 18 kity,

5. Personalas (staff) — Zzmonés — istekliai, kuriuos reikia riipestingai
aukleti, tobulinti, saugoti 1r telkti

6. Stilius (style) — labiau taikytinas auksc¢iausio lygio vadovy realiems
bei simboliniams veiksmams

1. Nepaprastlejl tikslai (super ordinate goals) — vyraujantys siekial,
poziiriai, vertybes, kurie vienija organizacijg bendriems tikslams



Jégy lauko analizé

Problema

Esama situacija

Skatinancios norimus

pokycius jégos Besipriesinancios jégos

1 2’
y 4
3 3
Veiksmai, stiprinantys Sias jégas: Veiksmai, silpninantys Sias jégas:
1.1 1.2 13 1.1 1.2
2.1 2.2 23 24 2.1
3.1 3.2 3.1 3.2’ 3.3 4.1’ 4.2’

Veiksmy eiliSkumas
1.2 23 2.1 3.2..... 3.1’ 2.1’ 4.1 1.2



Strateginiy tiksly nustatymas

Jvardintas problemas/galimybes performuluojame j tikslus;
Tikslus grupuojame ir jungiame j platesnius, visaapimancius;

IS apjungty tiksly isskiriame 2-3 svarbiausius — prioritetinius,
kuriuos svarbiausia pasiekti per artimiausius 2-3 metus;



Vizijos, misijos, tiksly, uzdaviniy ir priemoniy rysys

VizAija
Misija
Strateginjai tiksllai
' ' Uzdaviniai ' '

UL Demonest + 4 1

(projektai)



UZdaviniai/priemonés

SPECIFIC - konkretus
MEASURABLE — iSmatuojami
ACHIEVABLE - jvykdomi
REALISTIC — realis

TIMED - laiku atliekami




Strateginio planavimo dirbtuveés:
savivaldybés veiklos sporto srityje
tobulinimas



Savivaldybeés veiklos sporto srityje
tobulinimas

Savivaldybés sporto srities problemy
identifikavimas ir prioretizavimas

Prioretizuoty problemy strukturizavimas

Poveikio priemoniy probelmoms spresti
numatymas

Priemoniy jgyvendinimo rodikliy nustatymas




Savivaldybés sporto srities problemy
identifikavimas ir prioretizavimas

 Jvardinkite 5 pagrindines sporto srities
problemas (ne pasekmes).

* |Srinkite 2 prioritetines, turincias jtakos
savivaldybés situacijos pokyciui.



Problemy atranka

Neturiu laiko.

Turiu dirbti.




Pasekmeés

Problema

Priezastys

Problemos strukturizavimas
pgl. Problemos medzio metoda

L

e




Problemuy sprendimo prielaidos

e galimos artimiausio laikotarpio ir ilgalaikeés
priemones;

e priemoniy jgyvendinimo rodikliai.



Poveikio priemoniy probelmoms spresti
numatymas

* Priemoniy, daranciy poveikj problemy
oriezasCiy grupéms, jvardinimas

* Priemoniy atranka pgl. jtraukimo j plang
tinkamuma (atitikima institucijos funkcijoms,
jgyvendinimo trukme ir t.t.)

e Suderinimas su jau esanciomis planuose
priemonemis



Priemoniy jgyvendinimo rodikliy
nustatymas

Vertinimo Kriterijus — rodiklis, suteikiantis informacija apie
tikslo, uzdavinio ir priemonés jgyvendinimg.

. Kiekybiniai kriterijai  Kokybiniai kriterijai parodo
matuoja tai, kas gali biiti veiklos k(_)k}/blnes
suskaiéiuojama charakteristika.

» Naudojami kiekybiniai » Naudojami kokybinial
duomenys: statistiniai, duomenys: apklausos, eksperty
7inybiniai, kt. ar pilieCiy paneles, vertinimy /

analiz¢ duomenys 1ir kt.

Daznai sutinkamos rodikliy nustatymo problemos:

* Matuoja pavienius, nereikSmingus pasiekimus, nespecifiniai

* Atskiry priemoniy rodiklial neatspindi visumos (prioritetines
krypties pazangos)



Problemy sprendimo plany vertinimo suformavimas

4 O
Tikslai —
- /
a O
Uzdaviniai =
N\ /
4 )
Priemones
- /

Pasikeites statusas,
gyvenimo sglygos,
pritaikytos zinios

Jgytos Zinios, pageréje
jgudziai, pasikeitusios
vertybés

Jvykdyti mokymai,
=P Seminarai, konsultacijos,
jy dalyviai
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Mokymuy apibendrinimas

dr. Andrius Stasiukynas
tel. +37068694604
el.p. stasiukynas@mruni.eu
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